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#MonPontColbert
D'un concours photos sur 
Instagram à une 
exposition participative

Pierre Leduc

Directeur adjoint de la communication

Ville de Dieppe



Pourquoi ce dispositif #MonPontColbert

▪ Inscription dans un projet majeur d’aménagement urbain

— Dépose en février 2024, pour une rénovation d’une durée de dix-huit mois, d’un pont
classé Monument historique en 2020

— Un programme d’actions culturelles “Année Pollet 2024” 

— Une démarche municipale de démocratie locale



▪ Faire participer à une action fédératrice en lien 
avec la restauration du pont

▪ Renforcer l’identité locale sur un élément-phare
du patrimoine dieppois

▪ Redynamiser Le Pollet, quartier historique des 
pêcheurs, isolé par la dépose du pont

▪ Faire vivre et développer la communauté de 
followers (13,7 K) du compte Instagram 
@villdededieppe

Les objectifs



Les mots clés de l’action

▪      Implication 
▪      Identité locale
▪      Partage
▪      Valorisation



▪Un concours photos ouvert à tous sur 

Instagram en invitant nos followers à

partager une ou des images de “leur” pont

▪Une exposition mobile dans plusieurs lieux

publics.

Passer du virtuel au réel
Le parti-pris stratégique



L’organisation

• De début novembre 2023 à début février
2024 : lancement du concours photos Insta

• Mars/avril 2024 : Jury interne pour 
sélectionner 15 images, puis création de 
l’exposition

• 11 au 29 avril 2024 : exposition des Dibond
sur les grilles à l’hôtel de ville. Vernissage
en présence de participants

• 5 mai 2024 : Exposition sur le stand de la 
ville lors de la Braderie du Pollet

• Septembre 2024 : Exposition sur gabions 
dans l’espace public au Pollet et sur la 
presqu’île du Pollet



Exposition lors de la Braderie du 
Pollet

Exposition à l’hôtel de ville
Exposition sur gabions au Pollet
(depuis septembre)



Les moyens

▪ Ensemble de l’équipe du service 
communication : rédacteurs, community 
manager, photographes, graphistes, 
reprographes

▪ Impression Dibond prise en charge 
par le service 

▪ Installation sur gabions au Pollet
par les agents du service logistique



Ce qui a marché
201 clichés recensés pour 54 participants

Pourquoi ça a marché

▪ Enthousiasme général sur la démarche
▪ Belle implication de photographes amateurs
▪ Création d’une exposition concrète fort appréciée
▪ Diversité de photos recensées 
▪ Intégration réussie dans l’espace public au Pollet

▪ Rapport affectif des Dieppois à leur pont
▪ Taux de couverture des publications Instagram



Les leviers d’amélioration

▪  Améliorer l’appel à participation sur Instagram 
(usage de stories/ reels…)

▪ Impliquer davantage des institutions partenaires 
(fffice de tourisme, notamment)

▪ Mieux assurer le suivi et la couverture presse
▪ Faire voter les followers
▪ Assurer la pérennité et l’itinérance de l’expo sur le 

quartier du Pollet
▪ Relancer un concours avec le pont restauré, ayant 

repris sa place initiale



Les lauréats du concours #MonPontColvert





Istoria Marseillan
Les podcast de l’histoire 
de la ville de Marseillan

Florent Marty

Community manager

Ville de Marseillan



Istoria Marseillan :

Le podcast qui raconte notre ville

▪ Marseillan, ville au patrimoine riche mais souvent 

méconnu, souhaite valoriser son histoire à travers des 

outils modernes.

▪ Avec l’essor des podcasts, ce format s’impose comme 

un moyen idéal pour toucher les jeunes (18-35 ans).

▪ Créer un support pédagogique.

▪ Renforcer le lien des habitants avec leur commune.

▪ Attirer un public extérieur, notamment les touristes, 

grâce à un format innovant et facilement accessible.



Istoria Marseillan : Le podcast qui raconte notre ville

Les objectifs principaux

▪ Faire découvrir ou redécouvrir l’histoire locale

▪ Moderniser la communication municipale

▪ Créer un lien intergénérationnel et éducatif 

pour transmettre l’histoire locale.

▪ Développer l’attractivité touristique



Istoria Marseillan : Un projet réfléchi et bien accueilli

Partis pris stratégiques :

▪ Approche immersive avec une narration vivante et des sons d’ambiance.

▪ Accessibilité sur les plateformes majeures (Spotify, Apple Podcasts, Deezer) et site web.

Organisation et moyens :

▪ Équipe projet : Service communication, historiens locaux, radio locale pour la technique.

▪ Phases : Recherche, rédaction, enregistrement, montage audio.

▪ Ressources : Budget optimisé grâce à des moyens internes et des collaborations locales. 

Le coût technique (enregistrement, montage et diffusion) est d’environ 950 € / épisode.





Un impact prometteur pour Istoria Marseillan

▪ Un bon démarrage, mais un besoin d’encourager la fidélisation.

▪ Retours positifs des habitants sur les réseaux sociaux, des agents et des élus.

▪ Adoption par les écoles comme support pédagogique pour transmettre l’histoire locale.

▪ La narration immersive et les thèmes historiques locaux captivent l’audience, mais il est 
essentiel de maintenir l’intérêt par une diffusion régulière et des actions ciblées pour 
fidéliser les auditeurs.



Faire évoluer Istoria Marseillan

▪ Introduire des formats participatifs (Q&A, témoignages d’habitants).

▪ Installer des panneaux QR codes dans les lieux historiques : panneaux intégrés au parcours 
patrimonial de la ville, permettant un accès direct aux épisodes liés aux sites concernés.

▪ Intégrer des épisodes en langues étrangères pour les touristes.

▪ Explorer des thèmes originaux comme le patrimoine naturel ou des anecdotes insolites.

Perspectives :
▪ Expérience multimédia : Ajouter des cartes interactives liées aux épisodes .

▪ Événements culturels : Organiser des écoutes publiques ou des ateliers autour de l’histoire locale.

▪ Suivi des audiences : Collecter et analyser davantage de données pour affiner contenus et impact.





comnum.rennes.fr
L’espace de coopération pour une 
communication numérique + 
soutenable de la Ville et de la 
Métropole de Rennes

Laurent Riéra

Directeur de la communication

Ville de Rennes et Rennes Métropole



Une démarche de communication responsable

▪ Contexte : cadrage politique (pour chaque projet : »Est-il socialement juste 
et bon pour la planète") et administratif (Shift project / Défi écologique / 
Trèfle). 

▪ Méthode globale : réinterroger collectivement toutes les pratiques et outils 
: print / événementiel / web (site et réseaux) / journalisme de solution, 
sobriété éditoriale (écriture égalitaire)

▪ Faire système : acculturation et bonnes pratiques

• localement, via des conférences 

• plus largement : site comnum.rennes.fr (démarche relayée par 
Cap’Com, l'Ademe, la Dinum, l’Inet et le CNFPT). 



Un site pour une communication numérique 
soutenable

▪ Groupe de travail sur la sobriété numérique : créé en 2022 par la direction 
de la communication de Rennes Ville et Métropole et des Champs Libres : 
analyse du cycle de vie de tous nos outils et d'une campagne de 
communication

▪ Objectif du site : centraliser et partager les travaux du groupe de travail pour 
une communication numérique écoresponsable 

▪ Contenu : bilans, stratégies, retours d'expérience, cahiers des charges et 
documents divers pour promouvoir une communication numérique moins 
impactante sur le plan environnemental.



https://comnum.rennes.fr

SERVEZ-VOUS ! 

https://comnum.rennes.fr/






Un site éco-conçu, ouvert et accessible

▪ Écoconception : site 100% statique et léger (contenus optimisés), en 
open source, hébergé de manière alternative pour une empreinte réduite 
(aucun data center mais de vieux ordinateurs reconditionnés et à 
domicile

▪ Un site rétro compatible, assurant une durabilité et une accessibilité 
maximales aux utilisateurs.

▪ Accès et partage : documents sous licence Creative Commons, 
permettant libre usage et enrichissement des contenus dans une logique 
de biens communs.





Qui suis-je
Le film institutionnel du 
département de Seine-
Maritime

Benjamin Teitgen

Directeur de la communication

Département d’Ille et Vilaine



La problématique

Quand on agit en proximité 
et qu’on est utiles au quotidien 

(inclusion, solidarités, collèges, 
routes…)

 

… mais que personne 
ne sait ce qu’on fait 



Bon alors, 
qu’est-ce qu’on fait 
? 





Les parti-pris 
stratégiques



Les parti-pris stratégiques
L’humour : dépoussiérer 
un peu l’image des 
départements… 

Le point de vue 
« usagers » : les services 
publics, ce sont les 
bénéficiaires qui en 
parlent le mieux

Le tournage « POV » pour 
renforcer l’implication du 
spectateur



L’effet « révélation » 
Pas de logo, pas 
d’identification de 
l’émetteur avant la 
révélation finale. 
L’objectif étant de 
susciter l’effet de 
surprise… 
comme dans le jeu.



La réalisation 
et les résultats



Une agence vidéo : Sequens

Des comédiens 
professionnels

Un effort particulier sur la technique 
et la production



Diffusion réseaux sociaux : 
250 000 vues. 
Gros succès de YouTube et 
LinkedIn. 
Succès mitigé sur Facebook. 
Flop sur X

Diffusion dans le réseau de 
cinémas associatifs d’Ille-et-
Vilaine.
Plusieurs centaines de milliers 
de spectateurs (estimation)



Et ensuite… 
comment 
décliner 
le concept 
« qui suis-je ? »



Stories Instagram



Carte de vœux







LES COLLECTIVITÉS ET ORGANISMES DU TERRITOIRE D’ACCUEIL

LES INSTITUTIONS PUBLIQUES NATIONALES ET EUROPÉENNES

LES PARTENAIRES PROFESSIONNELS

LES RÉSEAUX LOCAUX, NATIONAUX ET INTERNATIONAUX

LES PARTENAIRES MÉDIAS
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